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Apretén de labios, cejas eleva-
das, miradas esquivas o muecas
repentinas, son parte del gran
catilogo de micro sefiales que
emitimos ante una emocién. Son
signos que deschavan lo que sen-
timos en ese instante. ;Como
saber si nos mienten? ;Podemos
comunicarnos sin hablar? Aqui
un gesto vale mds que mil pala-
bras.

e podria decir que Sergio
Rulicki es el Cal
Lightman argentino, el
personaje que hace Tim
Roth en la serie Lie to
me, y que se basa en la
ciencia gestual para desenmascarar a
delincuentes.

Rulicki, antropélogo y experto en comu-
nicacién no verbal, hace veinte afios que
se dedica a leer lo que otros no ven.
Conoce a la perfeccion los mensajes del
cuerpo. Entrevistado por Zona 25, el
especialista analizé los principales signos
del lenguaje corporal y sus significados.
Entre ellos, detectd los més usados por
los argentinos.

¢QUE PARTES DEL CUERPO NOS DELA-
TAN A PRIMERA VISTA?
El rostro. Es el centro de la comunicacién

emocional. El lenguaje no verbal expresa
en forma directa emociones y sentimien-
tos muy cercanos al inconsciente. El ros-
tro emite siete emociones basicas que
compartimos todos los seres humanos: la
sorpresa, la alegria, la tristeza, el temor, la
ira, el asco y el desprecio. Dentro de ese
lenguaje corporal también tenemos otros
signos importantes como la culpa, la ver-
giienza y el orgullo. Todo eso se manifies-
ta de forma involuntaria, a través de los
musculos del rostro que producen una
configuracién de rasgos, que reflejan una
emocién reconocible por todos. Por eso
decimos que el rostro es el principal vehi-
culo de autodelacién.

El que engafa puede sentir culpa o ver-
gilenza por mentir a la persona que valo-
ra (al receptor), puede sentir miedo al ser
descubierto (considerdndolo al otro como
no importante), o la peor de todas es el
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“EL TiPICO GESTO
ARGENTINO ES LA
SONRISA 'LANGA’,

"CANCHERA *, CON
UNA MUECA DE
COSTADO ABIERTA”,

orgullo, la satisfaccién y el

placer por estar mintiendo y

ser exitoso en el engafio. En el rostro
natural es posible que se filtre esa emo-
cién. Paul Ekman -el padre de la comuni-
cacién gestual- los llama “mentirosos
naturales”. Son grados de disociacién
importante. Podes descubrir la maldad y
el disfrute de la ira, a través de las sonri-
sas sadicas.

¢DOS PERSONAS SE PUEDEN COMUNI-
CAR SIN HABLAR?

Si se puede; constantemente lo hace-
mos. Nos respondemos en forma
inconsciente o semiconsciente. Las dis-
tancias que mantenemos con las perso-
nas segin el conocimiento que tenemos
con ellas, familiaridad o rechazo.
Cédigos jerarquicos, de edades, formas
protocolares.

“EL BESO AL BEBE
PARA LA FOTO DE
CAMPARA SE SABE
QUE NO ES GENUI-
NO Y YA NO FUN-

cIOoNA”, PARA ENGANAR O PERSUA-

¢SE CONSIDERA A LA LECTU-

RA GESTUAL UNA CIENCIA?
Si es una ciencia. También dirfa que su
desarrollo toca el orgullo nacional.
Comienza con el libro de Charles
Darwin de 1872 La expresion facial de
las emociones en el hombre y los anima-
Ies, libro fundacional de la comunicacién
no verbal. Pero recién en 1941 se publica
la tesis doctoral del antropélogo argenti-
no David Efrom y la expone en Estados
Unidos bajo el texto titulado “Gesto, raza
y cultura”. Ese material es considerado
por el Dr. Ekman como la pieza inaugu-
ral de los conceptos y métodos contem-
pordneos de la disciplina. En la década
del 50 aparece otro antropdlogo que
incorpora los micro gestos.

¢EN QUE CAMPO SE APLICAN?

Los campos de aplicacién son varios. En
la practica legal, en “Management’, en la
publicidad, en la animacién, en la robéti-
ca, en la seguridad. Tras el atentado a las
torres gemelas, estos métodos son muy
utilizados.

¢ESs CIERTO QUE HAY MAS DE 40 SON-
RISAS HUMANAS?

En realidad, Ekman dice que hay esa can-
tidad. Yo no las terminé de contar, pero
en mi libro Detective de sonrisas propon-
go categorias mas concisas de identifica-
cién. Hay muchas y hasta con mensajes
antagénicos. Algunas reflejan alegria
genuina o son inauténticas, otras ocultan
tristeza, ira, o fusiones de otras variantes.
Todo depende de cuinto se estiren las
comisuras, si son horizontales o hacia
abajo. Hacia abajo son reprimidas, de
contencién emocional.
También est4 la burlona, de
superioridad, de manejo nar-
cisista, de escepticismo, afi-
liativas, de apaciguamiento.

¢EL ARGENTINO ES HABIL

DIR AL OTRO? ;QUE GES-

TOS LO IDENTIFICAN?

En primer lugar el ser
humano miente por naturaleza. La abso-
luta sinceridad es imposible. Vivir en
sociedad implica un nivel de represién
de lo que sentimos acerca de nuestros
préjimos. El humor argentino expresa
ciertas facetas de la percepcién enfoca-
das en el narcisismo y la soberbia como

FINCA FLICHMAN

"El mismo varietal
de dos altitudes
diferentes.

Gestos de la tierra.
Gestos de la altitud.
‘Gestos del clima.
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caracteristica negativa nacional.

Si uno estudia el significado del narci-
sismo como desorden de la personali-
dad, incluye la mentira; pero una
mentira basada en la necesidad de
mantener una fachada ante los demds.
Existe un conocimiento bastante sutil
acerca de las estrategias para poner en
escena y salir airoso en un engafo. El
tipico gesto argentino es la sonrisa
“langa’, “canchera’, que en realidad es
italiana, una sonrisa con una mueca
de costado abierta. En cambio los
norteamericanos se rien con los labios
en contacto.

¢ALGUN POLiTICO LO LLAMO PARA QUE
LO ASESORE?
Prefiero no comentarlo. No menciono

“EL ROSTRO EMITE

SIETE EMOCIONES
BASICAS QUE NOS
SON COMUN A
TODOS: SORPRESA,
ALEGRIA, TRISTEZA,
TEMOR, IRA, ASCO Y

jamds a mis clientes.

No ES UN SECRETO QUE
EN LA POLITICA SE MIEN-
TA. ¢HAY UN ENTRENA-
MIENTO PREVIO?

La mentira estd en todos los seres huma-
nos. Ellos tienen la oportunidad de
hacerlo, aprenden répido y hasta solitos.
LO que PaSa €s que sus mentiras generan
consecuencias mds graves.

¢COMO DISTINGUIR A LOS POLITICOS
VERACES?

Uno de los signos para detectar el nuevo
carisma globalizado es que la dominancia
agresiva que sigue siendo caracteristica de
los estratos de poder politico, ya no estd
teniendo tanto apelativo sobre la mente
colectiva. Los votantes estdn eligiendo a

DESPRECIO”,

los representantes que ponen
otro estilo de comportamien-
to, y que puedan hacerlo
dindmico. El beso al bebé
para la foto de campania se sabe que no es
genuino y ya no funciona.

¢:UN CONSEJO PARA PODER INTERPRE-
TAR LAS SENALES?

Practicar la observacién. Cualquiera lo
puede hacer. Mirando la T'V sin sonido y
tratar de identificar que estdn diciendo.
Ser valientes en el sentido de ver lo que
hay para ver y no enganarse, son todas
estrategias para ampliar nuestra capaci-
dad de percepcién. Cualquier gesto que
represente soberbia o arrogancia no debe
ser aceptado. No es lo que una comuni-
dad necesita. B

LAS SIE-
TE EMO-

CIONES
BASICAS
UE NOS
DELATAN

Sorpresa

Desprecio

Enojo - Ira

Tristeza
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